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performance de aplicagdo e ambientes
» VISITRAC

Facil, facil vocé ja pode controlar a janela batch do MVS

VisiTrac é uma ferramenta que prové capacidade de acompanhar e gerar relatérios sobre a per-
formance de sistemas batch de acordo com Contratos de Nivel de Servico (SLA- Service level
Agreement). Um histdrico dos tempos de execucéo de cada job batch é mantido. Este histdrico é
combinado com seu sistema de schedulagem (control-M, OPC, Zeke, CA-7 etc.). E entdo criada
uma visdo do caminho critico para cada SLA. E customizado na implementacdo para as necessida-
des da instalacdo. Sao produzidos relatérios de performance do MVS que ajudam a:

= |dentificar,

= Analisar,

= Prever e

= Resolver

Problemas de performance no batch.

VisiTrac prové informaces sobre o caminho critico para ajudar a concentrar os esforcos onde eles
dardo melhores resultados.

Quem ganha usando VisiTrac e como

Alta Geréncia: Vendo um relatério didrio da satide da carga de trabalho e monitorando o
cumprimento do SLA;

Controle de Producao: Ajudando na manutencao do scheduler;
Operacdo: Ajudando a acompanhar o cumprimento dos ciclos de batch;
Desenvolvimento: Documentando os jobs que compdem um ciclo e sua interdependéncia;

Anélise de Performance: Descobrindo rapidamente a raiz dos problemas dos ciclos e mode-
lando as alterac6es de performance;

Planejamento de Capacidade: Comparando as tendéncias de necessidade de recursos com
os SLA;

Disaster Recovery: Entendendo a constru¢do de um ciclo para o planejamento do Disaster
Recovery.

Avaliando a
necessidade do
VisiTrac

= Ciclos terminando com atraso ou
sem previsao;

= Recursos insuficientes para resolver
problemas de batch;

= Fluxogramas e documentacao
desatualizados;

= N&o se sabe quais jobs sao
realmente importantes;

= Ndo é possivel prever como as
mudancas podem afetar o ciclo;

= Batch descontrolado levando a
upgrade de hardware;

= Estabelecimento de SLA sem
historico.
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data as of sexta-feira, margo 31, 2000
Isolamento de Problemas

Identificando e corrigindo rapidamente a fonte dos problemas do batch.
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Manutencdo Proativa da Performance
Uma vez os objetivos do SLA atingidos, sua atencéo se dirigira na manuten-
¢éo da performance ao invés de continuamente se preocupar com atrasos.
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Pesquisa de Tendéncia

Gerenciando performance a longo prazo. SLApstonT ance tawiry

Accounts Receivable

Ajuste da estrutura do SLA data as of Friday, March 31, 2000

A estrutura inicial do SLA pode ser melhorada com o aumento da experi-

éncia e da familiaridade do ambiente batch. PESET TP
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de cada SLA. Este relatério é gerado no mainframe e também na plata- 5 T — e
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Historico de performance do SLA
Mostra a tendéncia média atual e tempos de término previstos para cada
SLA. O relatorio é produzido no mainframe em formato texto e transferido
para a plataforma Windows num formato gréfico.

Flowchart
Mostra todas as tasks de um ciclo. Ele também mostra informacées colo-
ridas de cada job sobre suas dependéncias, a ocorréncia de Abend/Res-

ape ) ~ R ]
tart e qualquer atraso que modifique os valores historicos de execugdo. Os B et e e REE
jobs do caminho critico que estdo dentro do prazo sdo mostrados em Critical Path Report
verde. As caixas vermelhas apontam para atrasos e a s caixas azuis Abend/ Accounts b ayble
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restart. O flowchart é visualizado na plataforma Windows.

Documenta o fluxo do caminho critico. E uma poderosa ferramenta inte-
rativa para acompanhamento da execucéo do batch.

Caminho critico
Mostra os jobs que compdem o caminho critico de cada SLA. Inclui o
nome do job, hora de inicio, hora de fim, duracao, informacdes de Abend/
Restart, atrasos relatdrio é produzido no mainframe e também na plata-

forma Windows.
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Mostra as 20 tasks que duraram mais tempo dentro do caminho critico Top 20 Critical Path Tasks by Duration s e
de cada ciclo. Os componentes de tempo visualizados incluem a dura- Accounts Payable
~ ~ . s e . - Thursday, March 30, 2000
¢do atual, a duracdo média e o tempo de CPU. Este relatorio é produzi-
do no mainframe em formato texto e na plataforma Windows em for- el
mato grafico. 0030
Os jobs com problema sdo isolados. O elemento mais importante é a
comparacao da duracdo atual do job com a média histérica. Uma variacdo .
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